
ОТЧЕТ
О ВЫПОЛНЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОГО ЗАДАНИЯ НА ОКАЗАНИЕ 

МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ (РАБОТЫ)
Осуществление библиотечного, библиографического и информационного обслуживания пользователей библиотек

(наименование муниципальной услуги)
БЮДЖЕТНЫМ УЧРЕЖДЕНИЕМ : МБУК «Централизованная библиотечная система Сергачского муниципального района 
(наименование учреждения)
За 2012г.

Дата и номер Соглашений, заключенных

Между учредителем и муниципальным бюджетным учреждением «___» ______________ 20__ г. № ____
Часть I.
1. Сведения о выполнении муниципального задания

на оказание муниципальных услуг 
1.1 Сведения о фактических объемах выполнения муниципального задания:

	№ п/п
	Наименование муниципальной услуги 
	Планируемые объемы муниципального задания на оказание муниципальных  услуг на 2012 год
	Фактический объем муниципального задания на оказание муниципальных услуги за отчетный период
	Источник (и) информации о фактических объемах оказания муниципальной услуги 

	
	
	В натуральном выражении,  ед.  (количество пользователей)
	В стоимостном выражении, тыс.руб.
	В натуральном выражении,  ед.
	В стоимостном выражении, тыс.руб.
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Осуществление библиотечного, библиографического и информационного

Обслуживания пользователей библиотек
	14900
	4875,0
	14535
	4711,8
	Информационный отчет МБУК «ЦБС» Сергачского муниципального района


1.2 Потребители муниципальной услуги

	№ п/п
	Наименование муниципальной услуги (работы)
	Наименование категории потребителей
	Форма предоставления услуги (платная, частично платная, бесплатная)
	Плановое количество потребителей, чел.
	Фактическое количество потребителей, воспользовавшихся услугой, чел

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	Осуществление библиотечного, библиографического и информационного

обслуживания пользователей библиотек
	Население г. Сергача и района
	бесплатная
	14900
	14535


1.3 Показатели оценки качества муниципальной услуги (работы):

	Наименование показателя
	Ед.измерения
	Значение, утвержденное в муниципальном задании на 2012  год
	Фактическое значение за отчетный период
	Источник(и) информации о фактическом значении показателя

	1
	2
	3
	4
	5

	Динамика объема фонда  библиотек (всего) по сравнению с предыдущим годом

	%
	97,0
	97,0
	Информационный отчет МБУК «ЦБС» Сергачского муниципального района

	Динамика посещений библиотеки по сравнению с предыдущим годом
	%
	99,0
	99,0
	Информационный отчет МБУК «ЦБС» Сергачского муниципального района


Часть II.
Формирование и учет фондов библиотек
(наименование муниципальной работы)

1. Сведения о выполнении муниципального задания на выполнение муниципальной работы

1.1. Сведения о фактических объемах выполнения муниципального задания:
	№ п/п
	Наименование муниципальной услуги 
	Планируемые объемы муниципального задания на выполнение муниципальной работы на 2012 год.
	Фактический объем муниципального задания на выполнение муниципальной работы за отчетный период
	Источник(и) информации о фактических объемах оказания муниципальной услуги

	
	
	В натуральном выражении, ед. (количество экземпляров библ. фонда)
	В стоимостном выражении, тыс. руб.
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Формирование и учет фондов библиотек
	5000
	3232,0
	5018
	3141,2
	Информационный отчет МБУК «ЦБС» Сергачского муниципального района


1.2. Показатели оценки качества муниципальной работы:

	Наименование показателя 
	Единица измерения
	Значение, утвержденное в муниципальном задании на 2012 год
	Фактическое значение за отчетный период
	Источник(и) информации о фактическом значении показателя

	1
	2
	3
	4
	5

	1. Объем поступивших библиотечных фондов
	%
	2,1
	2,2
	Информационный отчет МБУК «ЦБС» Сергачского муниципального района


Часть III.
1.1. Данные о качестве муниципальной слуги (выполняемой работы):
	№ п/п
	Наименование муниципальной услуги (работы)
	Число обращений граждан (жалоб) по вопросам качества услуг
	Число опрошенных граждан (опрос)
	Число контрольных мероприятий
	Устранено нарушений из общего числа выявленных нарушений

	
	
	всего
	В устной, письменной, электронной формах
	В книге замечаний и предложений
	всего
	Число давших отрицательную оценку качества услуг
	всего
	Число выявленных нарушений
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1
	Осуществление библиотечного, библиографического и информационного обслуживания пользователей библиотек
	
	
	
	250
	-
	4
	-
	

	2.
	Формирование и учет фондов библиотек
	
	
	
	
	
	
	
	


1.2. Наличие в отчетном периоде на качество услуг (работ):
	№ п/п
	Наименование муниципальной услуги 
	Кем подана жалоба
	Содержание жалобы

	1
	2
	3
	4

	1
	Осуществление библиотечного, библиографического и информационного обслуживания пользователей библиотек
	-
	-

	2
	Формирование и учет фондов библиотек
	
	


	№ п/п
	Наименование муниципальной услуги (работы)
	Орган местного самоуправления Сергачского муниципального района и дата проверки
	Содержание замечания

	1
	2
	3
	4

	1
	Осуществление библиотечного, библиографического и информационного обслуживания пользователей библиотек
	Отдел культуры и туризма администрации Сергачского муниципального района
	-

	2
	Формирование и учет фондов библиотек
	
	


2.  Сведения о нормативной и фактической стоимости предоставления единицы муниципальной услуги (выполняемой работы)

2.1. Соотношение нормативной и фактической стоимости предоставления единицы муниципальной услуги :

	№ п/п
	Наименование муниципальной услуги 
	Нормативная стоимость услуги, руб.

	Фактическая стоимость услуги 

	1
	2
	3
	4

	1
	Осуществление библиотечного, библиографического и информационного обслуживания пользователей библиотек
	327,2
	324,2

	2
	Формирование и учет фондов библиотек
	646,4
	626,0


Руководитель муниципального учреждения,

оказывающего муниципальную услугу

(выполняющего работу)_________________________________________________

                                                  (подпись)                                   (расшифровка подписи)

М.П.

